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1. Introduccién

En la década de los 70 del siglo pasado, David Werner[1] escribia su famoso libro “Doénde no hay doctor”,
considerado la base para entender la medicina'y salud comunitaria, se lo presentaba como parte de su trabajo
médico con la finalidad de discutir lo que consideraba €l problema de una medicina del siglo XX que curaba
menos y enfermaba més. Su trabgjo pionero puso en € debate académico los problemas y debilidades de un
enfoque de la medicina netamente biomeédico u hospitalario. ¢Qué pasa donde no hay el médico occidental? Con
esa pregunta y con muchas respuestas Werner se convierte en el medico que discute laimportancia de lo familiar
y comunitario, en un contexto donde la enfermedad tiene multiples caras o facetas, entre ellas las econdmicas,
politicas, socioculturales. Por otro lado, otro médico y antropdlogo, en e mismo siglo, Paul Farmer, debatia en
sus ambientes académicos, sobre laimportancia de sacar alos médicos y la medicina de |os ambientes netamente
hospitalarios, llevar €l hospital y sus avances a la comunidad. Farmer[2] cofundador de Partners In Health, fue
un defensor incansable de la justicia socia en la atencion médica. En su libro "Patologias de Poder”, destaca la
interconexion entre la salud individual y las estructuras sociaes con ese entendimiento aboga por una formacion
medica que trascienda las fronteras tradicionales, integrando |a antropologia médica para comprender larelacion
entre la enfermedad y las condiciones sociales, econdmicas y politicas. Finamente, otro de los médicos y
antropologos de la famosa escuela de Harvard, Arthur Kleiman, destaco la importancia de la sensibilidad socio
cultural en la practica médica. En su libro "Antropologia de la Salud y la Enfermedad", destaca la necesidad de
gue los medicos comprendan las creencias y précticas culturales de los pacientes para brindar una atencién
efectiva. La formacion médica humanista, segun Kleiman, debe incluir la apreciacion de la diversidad cultural y
la capacidad de trabajar de manera efectiva en entornos globales, multi e interculturales3].

El término Humanismo o Humanidades Médicas que se utiliza en este libro y tiene resonancia en nuestra region
se relaciona principalmente con un debate entre las fuerzas dominantes o hegemoénicas bio-meédicas, que
histéricamente han ocupado un primer plano intelectual y clinico en el @mbito de la salud. Sin o que pretende ir
mas alay presentar que e impacto de las humanidades no se limita, Unicamente a la educacion de los médicos
sino atodos | os trabajadores en salud, o, por g emplo, en todo €l proceso de la atencién meédica hospitalaria.

Siguiendo este necesario debate sobre las multiples dimensiones de la salud, enfermedad y medicina, tanto en €l
siglo XX como en el XXI, en varias universidades de Latinoamérica, se han implementado contenidos de
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Antropologia de la salud y humanismo médico con la finalidad de desarrollan un curriculo de ensefianza
complementario, plural y holistico que supere € paradigma bio-médico y vaya hacia un entendimiento mas
global del proceso Salud, Enfermedad, Atencion (SAE). Un gjlemplo concreto, es la experiencia investigativa
de la Universidad Nacional del Sur de Argentina (UNS), donde se revel 6 que, en los ciclos de aprendizaje en su
carrera de medicina, cobraban protagonismo los debates académicos y practicos sobre aspectos complementarios
en el aprendizge de la medicina moderna. Sin embargo, se observd con preocupacion que el principal objetivo
en la formacion de profesionales médicos, capaces de desarrollar una mirada holistica respecto de los procesos
SEA, se iban diluyendo a medida que avanzaba la formacién médica, especificamente en la préactica profesional
en el ambito hospitalario.

Por ello, durante e afo 2015 y 2016 se realizaron prospecciones etnogréficas en las rotaciones de medicina
familiar y comunitaria, clinica general y clinica pediétrica, y se corrobor6 tal situacion. Las dimensiones sociales
y culturales del proceso de salud/enfermedad - asi como aguellos contenidos propios de la disciplina
antropol 0gica que resultarian de utilidad para la caracterizacion del mismo-, no son resignificados en el abordaje
de casos redes en € contexto de aprendizaje de las rotaciones médicas. Se observa con preocupacion que €l
objeto de formacion de profesionales médicos capaces de desarrollar una mirada holistica respecto de los
procesos SEA se va diluyendo a medida que se avanza en la formacién, especificamente en la préctica
profesional en el @ambito hospitalario[4].

Con los antecedentes y experiencias descritas, en 2020, se constituye el proyecto de investigacion internacional
“La experiencia biopsicosocia y cultural en la formacién médica: estudio etnografico comparativo (Ecuador,
Argentina, Chile)”, aprobado con cddigo 035-Ul02021 de la Direccién de Investigacion de Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador (PUCE) y con e cédigo de investigacion: Proyecto: N° 040-2022 Archivo
acta: N° 095, del Comité de Bioética de la Universidad de Chile, donde se planted como objetivo general:

Evaluar € impacto de la formacion humanista de estudiantes y médicos/as formados en tres facultades de
ciencias de la salud y médicas de la regién, capaces de abordar al proceso de salud-enfermedad-atencién (SEA)
desde una perspectiva plural e integral contemplando dimensiones biol égicas, psicoldgicas, sociales-culturaesy
humanistas, tanto de los pacientes y comunidades como de si mismosy de los equipos de salud.
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En un primer espacio, la investigacion se concentré en comparar a nivel regional los resultados logrados en la
investigacion realizada por UNS como un referente metodoldgico y de resultados, de hecho, €l trabajo realizado
por las investigadoras de PUCE toma como punto de partida tanto el método cualitativo y técnicas etnograficas,
usadas por Quirogay Noccetti (2019), quienes abarcan |os espacios de rotacion hospitalaria con estudiantes de la
facultad de ciencias de salud y médicos rurales y se concentran en la percepcion de su formacion socio cultural,
asi como en €l uso del Andlisis Basado en Problemas (ABP) como método de ensefianza que es utilizado tanto
en UNS como en PUCE.

Entre 2015y 2016 se realizaron prospecciones etnograficas en las rotaciones de medicina familiar y comunitaria,
clinica general y clinica pediétrica, y se corroboro tal situacion. Las dimensiones sociales y culturales del
proceso de salud/enfermedad - asi como aquellos contenidos propios de la disciplina antropoldgica que
resultarian de utilidad para la caracterizacion del mismo-, no son resignificados en el abordaje de casos reales en
el contexto de aprendizagje de |as rotaciones médicas. Se observa con preocupacion que el objeto de formacién de
profesional es médicos capaces de desarrollar una mirada holistica respecto de |os procesos SEA se va diluyendo
amedida que se avanza en la formacion, especificamente en la practica profesional en el ambito hospitalario. Se
propone indagar las formas en que se construye el proceso SEA en estos espacios de rotacion hospitalaria, y se
espera dilucidar cudles son los factores por los que aquellos contenidos de Antropologia de la Salud no son
resignificados y puestos en practica en los espacios de aprendizaje del ciclo clinico. Una vez identificados tales
factores, desarrollar una propuesta didéactica que favorezca el desarrollo de una mirada critica en el contexto de
la rotacion médica y que responda a los lineamientos generales del tipo de profesional médico propuesto por la
Carrera de Medicina en UNS. Se espera redizar un abordae cudlitativo tendiente a caracterizar las
representaciones que los sujetos ponen en funcionamiento a momento del encuentro con pacientes con
problematicas de salud especificas en el contexto de cada rotacion medica.

La mirada antropol 6gica respecto de la formacion médica cobra interés a partir de la definicion del proceso de
salud- enfermedad- atencion (SEA) en tanto formas socialmente construidas en las que las comunidades definen
probleméticas de salud; histéricamente situadas y por tanto productos emergentes de las dinamicas de
interrelacion y conflicto que acontecen en las sociedades. Las formas en que |0s sujetos viven |os padecimientos
de salud, los conciben, los definen, los enfrentan y disefian estrategias para superarlos resultan procesos de gran
complgjidad donde la Antropologia ha desarrollado innumerables trabajos cientificos y presenta gran tradicién
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desde principios de siglo XX. En el contexto de los trabajos relativos a la relacion médico-paciente, los aportes
maés significativos de la antropologia de la salud se inician ante la diferenciacion de las categorias deillness,
sickness y disease. Diferenciacion que, coadyuva a desentrafiar € caracter politico de los procesos de salud-
enfermedad-atencion, y la posicidn asimétrica generada en las interacciones médi co-paciente. Los padecimientos
y los modos de enfermar son variables histéricas y, varian segun las condiciones de vida de los conjuntos
sociales; los cuales generan saberesy practicas, conocimientos y técnicas para enfrentarlos.

2. ¢Medicina Humanista?

Medicina humanista, pareceria una contradiccién, puesto todas las formas de medicina deberia sostener, curar y
sanar a ser humano. Sin embargo, muchos sistemas de salud estan gobernados por grandes negocios de
farmacéuticas que estimulan una medicina biomédica y comercial. La educacion médica en Ameérica Latina, ha
ido diversificando en las Ultimas décadas, identificando dos modelos. Por un lado, el denominado Flexneriano,
muy usado en facultades de medicina, e mismo que predica la division del cuerpo humano, en éreas del
conocimiento o especializaciones, enfocandose en el paradigma biomédico.

La comprension de este proceso por los estudiantes de medicina esta en gran medida influenciada por la
educacion médicay por el sistema de salud en € que nos desenvolvemos. Este, durante muchos afios ha estado
centrado en una vision biologicistay medicalizada, la cual se concentra o especializa en la enfermedad, dejando
delado alasalud integral y los diferentes procesos que las conecta. La biomedicina aparece para centrarse en las
enfermedades especificas y su curacion. Su enfoque no es la salud, sino que las enfermedades son consideradas
como puramente naturales, interesandose poco por la persona o € sistema social y cultural. El enfoque
medicalizado de la salud, deja de lado la importancia de lo psicosocia en el desarrollo de la enfermedad, o su
contraparte en la conservacion de la salud. El paradigma biomédico trata de normalizar las patologias causados
por desOrdenes psicosociales y buscarles una solucion médica. Sin embargo, los médicos deben saber mas de
salud y de las enfermedades, dentro de |os contextos humanos donde se desarrollan]

Existe otro modelo o paradigma, denominado como “biopsicosocia”, que relaciona el concepto de salud, con el
mundo social que construimos y vivimos como seres humanos, en donde entrelaza, la medicina con modos de
produccion, sistemas politicos y economicos, determinantes sociales de la salud y enfermedad, para asi poder
analizar y proponer un sistema adaptado a las diversas sociedades y culturas, més ala del modelo biomédico
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hegemonico. Este paradigma fue introducido por George Engels con € cual se tratdé de entender |os procesos
salud-enfermedad desde el punto de vista existencial, no unicamente desde el lado médico clasico, si no que
busco de incursionar mediante la articulacidn de formas aternativas de entender la situacion social, econémicay
psiquica del paciente. Esta descripcion biopsicosocia se basa en tres principios basicos. € didogo, la conexion
con e paciente y la humildad. En este modelo se percibe a paciente como un ser integral, completo, con un
trasfondo social, historico y cultural. Juega un papel fundamental en la instruccion y futuro profesional de los
estudiantes de medicina, propone una formacion integral que ayudara a los profesionales de la salud a concebir
el proceso salud-enfermedad desde un punto de vista plural; plantea, por gemplo, que la dimensién de la
enfermedad lleva consigo a un ser, cuyas influencias pueden ser designadas por un ente biolégico, pero también
por lo psicologico, cultural, social y ambiental. El concepto de lo biopsicosocial en medicina, no solo afecta a
paciente, sino que en su lugar también interfiere en el bienestar del médico y de otros actores como la familia.

En e Ecuador, la educacion médica utiliza como tradicién el paradigma Flexneriano, sin tomar en cuenta,
muchas veces que la realidad politica, econdmica, socia y cultural del pais influencian en la salud de las
poblaciones.

En e estudio realizado en la Escuela Politécnica de Chimborazo (ESPOCH), donde se describi6 la influencia del
modelo biomédico hegemédnico en la formacion de los estudiantes durante el internado rotativo. Se encontré que
este modelo hegemdnico biomédico esta profundamente arraigado en este programay en los estudiantes. Por 1o
gue es importante conocer las percepciones de los estudiantes en |la PUCE ya que, existe unagran variacion entre
los curriculos de las diferentes universidades, siendo estos poco comparables porgue no existe una politica
consensuada para la formacion de los profesional es médicos

El enfoque biopsicosocial, a relacionarlo con e concepto de salud en todas sus esferas y preguntarse ¢qué es en
realidad el bienestar del paciente? Manifestar esta pregunta y anclarla al punto central de este enfoque, siendo
este €l abordaje integral de los pacientes, tomando en cuenta que €l hombre se encuentra en contacto intimo con
el ambiente y la relacion de esta causa con la probable consecuencia que puede ser la enfermedad. Un claro
ejemplo de esto es el diagndstico, mismo que incluye aspectos biol6gicos sin poner de lado laimportancia de los
factores emocionales, culturales y méas importante alin, psicosociales; esto se relaciona en macro, a hecho de que
la enfermedad vista desde este lente enmarca una multicausalidad de la enfermedad. Por lo anterior es
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indispensable conocer si los estudiantes perciben las dimensiones reales del proceso salud-enfermedad y el gran
papel que como meédicos tendran en un futuro proximo en las vidas de sus pacientes y en la comunidad.

La Pontificia Universidad Catélica del Ecuador (PUCE), adopta el paradigma biopsicosocial, como parte de su
propuesta educativa, puesto su mision y visiéon como espacio académico es una formacién integral de sus
estudiantes en valores humanistas, morales y éticos, los mismos que influiran en quien sera € médico y la
manera en la que se desempefiara en su campo laboral. La PUCE ofrecen un perfil de egreso en € que los
estudiantes se graddan con habilidades aplicadas a la APS (Atencion Primaria en Salud), con enfoque en la
prevencion, promocion y trabajo comunitario. En cuanto a la manera de dar clases, se propone e ABP
(Aprendizaje Basado en Problemas) caracterizado por el planteamiento de problemas para adquirir conocimiento
y habilidades précticas, se fomenta el auto aprendizaje supervisado, tratando de abordar |as diferentes patologias
mediante un enfoque integral en el cual se tome en cuenta los diferentes contextos y escenarios clinicos alos que
el estudiante en un futuro préximo se enfrentara.

3. Identidades y conciencia social: entender |o que somos dentro de un contexto humanista

Los paradigmas educativos actuales promulgan que aquellos estudiantes de las carreras de ciencias de la salud
con un adecuado perfil psicosocial tendran un mejor desemperio en sus procesos de aprendizaje

La sindemig 5] del COVID-19 fue un real punto de inflexién para repensar la salud y bienestar de la humanidad
puesto evidencio de forma descarnada las desigualdades e injusticias sociales y como estas influencian en
poblaciones empobrecidas y enfermas. Provoco una reorganizacion en nuestras percepciones, en nuestro mundo
de la vida, en la restitucion de nuestro dia a dia. Por gjemplo, anadlizar a Covid-19 como una sindemia es
subrayar en sus origenes sociales, econdémicos, politicos y globaes. Es lo que proponeMerill
Singer, antropdlogo médico estadounidense, quien relaciono el enfoque 'sindémico’ con interacciones biol 6gicas
y sociales como aspectos importantes para el pronostico, el tratamiento de enfermedades pandémicas.

Para e antropologo Michael Jackson[6] la produccion de las experiencias o de los sentidos del ser, son €l

resultado de una relacién dinamica entre ciertas circunstancias, sobre las que tenemos poco control y nuestra
capacidad de vivir que se transformaran en nuestras experiencias. El concepto realidad, como esta se interpreta o
se transforma, es uno de los objetivos principales de estudio de las ciencias, inclusive de las ciencias médicas.
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Mediante la investigacion se pretende entender 1o que denominamos realidad, relacionandola a mundo que nos
rodea, al que recreamos como parte de nuestra culturay sociedad.

Este libro propone comprender mediante relatos y narrativas como se han constituido las subjetividades y
percepciones de los estudiantes de medicina en relacion a formacion académicay su potencial rol como actores
en un mundo de cambios.

La facultad de medicina de la PUCE propone formar profesionales con un espiritu que liga lafilosofia humanista
ignaciana y la justicia social, como las fuentes conceptuales que complementen la formacion biomédica de sus
futuros profesionales. En sintesis, formar seres humanos que sirvan ala sociedad y que pueden debatir su rol en
este mundo desigual y complejo. Esto se ve reflgjado en un mejor aprendizaje del proceso salud-enfermedad por
parte del estudiante, asi como por una adecuada relacion médico-paciente; la formacion en base a una atencion
integral, dejando de lado la creencia de que €l paciente es un cuerpo enfermo y no un conjunto de relaciones que
constituyen los diferentes aspectos vitales que hacen parte de la cotidianidad del ser humano (biolégico,
ecol égico, social, econémico, politico).

Los enfoques cualitativos y etnograficos en investigacion y ensefianza médica

La designacion de enfermedad es un acto social que escoge algun atributo humano, 1o valora como indeseable y
realiza esfuerzos para controlarlo o erradicarlo. La desviacién no “esta ahi” como una cosa, sino que esta en €l
0jo del espectador, es esencialmente atribuida, y en consecuencia es una“construccion socia”. Esto se encuentra
en estrecha vinculacion acerca de la construccion social de la realidad, e cual resulta medular para nuestra
propuesta de investigacion. Los autores afirman que larealidad es un plano socialmente construido, y se presenta
como un mundo interpretado, no natural. En este sentido, es € individuo y la sociedad 1os que otorgan €l rétulo
de enfermedad a determinada condicion.

El médico y antropdlogo Byron Good prioriza € carécter interpretativo de la realidad social, de formatal que la
enfermedad adquiere cualidades sobre la base en que los profesionales de la salud la interpretan. En este
contexto adquiere relevancia la identificacion de un conjunto de signos o sintomas como expresion de una
enfermedad parala construccion del diagndstico médico.
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Las investigaciones que se presentan en este libro, son parte de estudios de tipo cualitativo, que utilizaron parala
recoleccion de informacion, observacion, entrevistas abierta de tipo etnogréfico, con la finalidad de recolectar
percepciones de estudiantes de externado e internado de las facultades de medicina y ciencia de la salud de
Ecuador, Argentina y Chile, asi como de médicos rurales, sobre el uso, aplicacion e impacto del paradigma
biopsicosocia y humanista en su formacion médica. Se intenta conocer de primeramano si |as horas de curriculo
vinculadas alaformacion social y humanistales sirvio yaen su practicamedicay hospitalaria.

La etnografia en medicina es una herramienta muy Util para documentar las subjetividades de las percepciones
de los distintos actores envueltos en € proceso de estudio, dandole un papel protagdnico alos sujetos de estudio,
en este caso estudiantes de medicina. Existen varias experiencias etnograficas ligadas a investigaciones médicas,
como € realizado en Argentina en 2008 sobre la comprension del proceso salud-enfermedad por los inmigrantes
bolivianos en Buenos Aires, donde se trata de comprender los distintos puntos de vista de las personas sobre
temas médi cos relacionados con el @mbito social[7].

Otro gjemplo, es el estudio realizado en México en 2011 en el &rea de cardiologia de un hospital, donde se
realizo una etnografia a los medicos del servicio para conocer sus percepciones sobre su hacer cotidiano y los
factores que influyen en estas percepciones como su formacién académica, su historia de vida y su
discernimiento ético sobre la relacion médico paciente. Lo interesante en esta investigacion es que se encontrd
una percepcion de los profesionales basada en los principios de la bioética, que buscan mejorar su institucion y
tener unarelacion méas humana con |os pacientes.

En Argentina, como ya lo seflalamos € proyecto: “Formacion médica integral en espacios hospitalarios de la
carrera de medicina de la Universidad Naciona del Sur. Enfoque desde la antropologia de la salud”, tratd de
determinar como se construye el ser humano, en el proceso diagnéstico y la diagramacion de tratamientos en las
rotaciones meédicas durante €l Ciclo de Desarrollo Profesional de la Carrera de Medicina. Observandose que en
el espacio de aprendizaje la persona es representada como €l locus de la enfermedad més que como agente
narrativo, y el diagnéstico como un saber objetivado, omitiéndose, en general, las referencias sociales que
rodearon su constitucion.

Finalmente, € trabajo “Formacion médica en contextos de Atencion Primaria Rural en Chile” que explora las
percepciones de estudiantes de medicina en relacion a aporte del internado rural en su formacién como
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profesionales de la salud. | dentificandose tres &mbitos en que los estudiantes confieren importancia a internado
rural para su formacion profesional: (a) en la dimension personal, e refuerzo de habilidades clinicas, la
autonomia y su rol social como médicos. (b) En lo vinculado a pacientes y familias, destacd el valor de la
interrelacion médico-paciente y € reconocimiento de los determinantes sociales. (¢) En la dimension
comunitaria mencionan una mayor valoracion de la organizacion comunitariay de los vinculos entre €l paciente
y su medio[8].
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Notas de la ponencia:

Este articulo describe y evalUa las experiencias de los estudiantes de la Facultad de MedicinaPUCE sobre su
formacion biopsicosocial, utiliza como base de interpretacion cuatro tesis de grado anclados a proyecto: “La
experiencia biopsicosocial y cultural en la formacion médica: estudio etnografico comparativo (Ecuador,
Argentina, Chile)”, por una parte siguiendo alas rotaciones médicas, Maria Belén Morillo y Camila Ribadeneira,
en 2022, realizaron la investigacion “Percepciones sobre la aplicacion y uso del paradigma biopsicosocial en la
formacion de estudiantes de medicina: Estudio de caso en la facultad de medicina de la Pontificia Universidad
Catdlica del Ecuador”, centrandose en estudiantes de externado e internado, encontrando que las percepciones
sobre e uso y aplicacion, asi como los acances en e proceso enseflanza-aprendizaje del paradigma
biopsicosocial en e curriculum académico, son positivas tanto en la formacion, como en la futura vida
profesional de los estudiantes de medicina de la PUCE. Los estudiantes entrevistados, percibieron como positiva
su formacion biopsicosocial al igual que su formacion biomédica recibida, sin embargo, fue curioso sobre la
formacion en investigacion y epidemiologia, puesto las opiniones fueron negativas, influenciadas ampliamente
por la metodologia y factores externos como la pandemia (etapa que coincidio con la investigacion) que
influyeron en la percepcion de los estudiantes.

Posterior a esta tesis, Andrea Pallasco y Josua Tapia realizaron su investigacion sobre los alcances de la
metodol ogia de ensefianza-aprendizaje del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) aprobado por el Comité de
Etica de la Investigacion en Seres Humanos (CEISH) de laPUCE con cédigo EO-91-2022, analizando este
sistema curricular e instruccional que desarrolla simulténeamente las estrategias propias de resolucion de un
problema, se implementa esta metodologia en la facultad de medicina de la PUCE desde quinto nivel hasta
decimo nivel, ayudando a alumno a adquirir nuevas habilidades de estudio, ya que contribuye a la formacion
cientifica del estudiante, mediante la investigacion, el objetivo principal fue determinar las percepciones de los
estudiantes de medicina sobre la aplicacion de la metodologia de ensefianza, Aprendizaje Basado en Problemas
(ABP) y su uso en su futura vida profesional.

La investigacion continuo con la tesis de Alisson Léez y Emily Mejia, “Percepciones sobre la experiencia del
medico rural y € uso del paradigma biopsicosocial: estudio de caso facultad de medicina de la Pontificia
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Universidad Catdlica del Ecuador (PUCE) en e periodo 2021-2022" que fue aprobada por el Comité de Etica e
Investigaciones en Seres Humanos (CEISH), € 15 de septiembre del 2022 con oficio CEISH-521-2022 y su
objetivo se centrd en entender y describir las percepciones y experiencias sobre €l uso y aplicacion del
paradigma biopsicosocial entre médicos rurales graduados en la Facultad de Medicina de la Pontificia
Universidad Catélicadel Ecuador (PUCE) en €l periodo 2021-2022.

Finalmente, la investigacion de Karen Cumbal, “Percepciones y conocimientos sobre la relacion meédico-
paciente en estudiantes de la Facultad de Medicina de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, en €l
primer periodo 2023.” que fue aprobada por el Comité de Etica e Investigaciones en Seres Humanos (CEISH),
con codigo EO-202-2022, V1.
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